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A Tecparts acredita que as pessoas orientadas por principios e valores, com clareza
da Missdo e Visao empresarial, organizadas no esforco comum por meio de planos
estratégicos, orcamentos e modelos de governanga corporativa e organizacional
eficientes sdo capazes de fazer com que o nosso grupo atue como um grande
transformador da realidade a sua volta, enquanto se realizam pessoal e
profissionalmente. Para que isso seja possivel, cultivamos relacdes éticas, verdadeiras e
transparentes com governos, sociedade, clientes, administradores, empregados,
prestadores de servigos, fornecedores, sindicatos, associagdes de classe e todos os
outros publicos de interesse que se relacionam com a empresa e contribuem para a
realizacdo da nossa missdo, a concretizagdo da nossa visdo e a construcdo da nossa
marca e imagem institucional no dia a dia.

Visando aprimorar a qualidade dessas relagdes, o Cdédigo de Etica e Conduta
Empresarial da Tecparts esta consolidado em um unico documento. Ele é a expresséo do
que a Tecparts valoriza e acredita: crencas, valores, principios € compromissos. Por isso,
consideramos que a adesao e o cumprimento do Cdédigo sdo imprescindiveis para a
atuacado em todos os envolvidos.

TODOS (FUNCIONARIOS E FORNECEDORES) DEVEM ESTAR ENGAJADOS NA
DISSEMINACAO E PRATICA NO DIA A DIA DAS DIRETRIZES, ORIENTACOES E
PRINCIPIOS AQUI APRESENTADOS.

IDEOLOGIA ORGANIZACIONAL

A Tecparts valoriza o exercicio da cidadania, da ética, da exceléncia e da lealdade em
seus relacionamentos. Acreditamos que se realizarmos um trabalho de forma sustentavel,
estruturado em bases empresariais, € uma contribuicdo essencial ao desenvolvimento
econdmico e social do pais. Para a Tecparts, alcangar a exceléncia significa ampliar as
possibilidades de crescimento pessoal e impulsionar seu desenvolvimento para novas

fronteiras no mundo dos negdcios.
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e MISSAO.

A Missdo da Tecparts € o trabalho em equipe organizado buscando sempre a

satisfacdo de seus clientes. Cada pessoa € um importante e valioso membro dessa

equipe, que se empenha para atuar com exceléncia, assegurando um produto confiavel,

econdmico e de qualidade.

e VISAO.

A Visao da Tecparts € manter-se como uma das principais empresas nos setores em

que atua, buscando sempre a inovagao tecnoldgica, eficiéncia, competitividade e a

satisfacdo dos clientes. Buscamos ser referéncia em qualidade e pontualidade de

entregas, criando uma relagédo de parceira com nossos clientes.

e VALORES.

Seus principais valores compreendem:

O foco no cliente;

A qualidade;

O respeito as pessoas e aos nossos funcionarios;

Seguranga,;

A flexibilidade de negociagdes e atendimento ao cliente;

A responsabilidade junto aos clientes e funcionarios, bem
responsabilidade social;

A comunicagado em um canal aberto e direto junto aos funcionarios.
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e PRINCIPIOS ORGANIZACIONAIS.

= Coloque a vida sempre em primeiro lugar;

= Seja o principal responsavel por sua prépria seguranga;

= Use e respeite o direito de recusa;

= Busque a perfeicdo em tudo o que fizer;

= Cuide-se pensando também nas pessoas que se importam com vocé;
= Seja sempre ético e integro;

= Aja sempre com foco na verdade;

= Seja um exemplo de exceléncia;

= Garanta o senso de urgéncia;

= Assuma a responsabilidade pelo todo;

» Lembre-se de que cuidar da seguranca se reflete no todo.

DIRETRIZES DE CONDUTA.

As diretrizes a seguir, a serem obrigatoriamente cumpridas, norteiam a relagdo da

Tecparts com as partes interessadas e destinam-se a atender as suas expectativas.

e MEIO AMBIENTE.

O respeito pelo meio ambiente é prioridade na Tecparts. A empresa atende a todas as
regulagcbes ambientais bem como possui processos de reutilizagdo de agua e dleo,

reduzindo ao minimo os impactos no meio ambiente.

e RELACIONAMENTO COM OS CLIENTES.

A Tecparts atua para que todo cliente receba tratamento justo e servico de qualidade
sem discriminacgao, tendo o direito de ser ouvido e bem-informado.

Relagbes legais, de parentesco ou de amizade entre profissionais que atuam na
Tecparts e seus clientes ndo podem, de forma alguma, gerar situagdes de privilégio por
parte da empresa.
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e RESPEITO AOS COMPROMISSOS.

A Tecparts respeita os compromissos comerciais de qualquer natureza: ofertas,
contratos, palavra empenhada. Nao tolera qualquer forma de corrupgéo. O ressarcimento
de eventuais danos causados na prestacdo dos servicos € realizado de acordo com a
legislacdo e as regulamentagdes vigentes, baseando-se em critérios exclusivamente

técnicos.

FORCA DE TRABALHO DA TECPARTS.

A Tecparts entende como forca de trabalho todos que fazem parte de seu processo
produtivo (fornecedores, funcionarios e clientes) e é contra toda e qualquer irregularidade
que atingem os direitos humanos basicos, como trabalho forgado/ obrigatorio, trabalho

infantil, discriminacao e assédio, respeitando as leis trabalhistas do pais.

e SAUDE, SEGURANCA E QUALIDADE DE VIDA.

A Tecparts busca continuamente o bem-estar e a qualidade de vida de sua gente.
Prové um ambiente que valoriza a vida e promove a segurancga e a saude fisica e mental
de toda a forga de trabalho, quaisquer que sejam suas fungdes e os riscos aos quais
estiver exposta, por meio do respeito a legislagao vigente.

A forca de trabalho dispde dos equipamentos de seguranga adequados a sua
atividade, esta informada e orientada sobre as regras e responsabilidades em relagéo a
saude e seguranca individual e coletiva e demonstra permanentemente atitudes de

prevencao de acidentes.

e« PRECONCEITO E DISCRIMINAGAO.

A Tecparts luta contra qualquer forma de discriminagao, respeitando a diversidade e

promovendo a igualdade de oportunidades e tratamento justo para todos. A origem
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(étnica, nacional, cultural, religiosa, familiar, regional, etc.), o género e a orientagéo sexual

nao constituem, de forma alguma, motivo para discriminacéo.
e TRABALHO INFANTIL.

E terminantemente proibido o uso de m3o de obra infantil e de trabalho similar ao

escravo. A contratagdo de menores so sera feita de acordo com a Lei vigente.
o DIVERSIDADE E INCLUSAO SOCIAL.

A Tecparts considera que a riqueza de uma coletividade no trabalho baseia-se na sua
diversidade, que precisa ser protegida e valorizada. Garante a igualdade profissional entre
homens e mulheres, assegurando que nao ha discriminagcédo nas trajetorias profissionais,
no acesso aos cargos de responsabilidade e nos niveis de remuneragdo de trabalhos
equivalentes. Mantém e aprimora a politica de acolhida aos trabalhadores com deficiéncia

e desenvolve agdes de integragdo e de acompanhamento desses profissionais.

e NEGOCIAGAO COLETIVA E RELAGAO SINDICAL.

A Tecparts reconhece a importancia do direito a livre associacdo a entidades
profissionais, sejam elas sindicatos profissionais ou associa¢des de classe, e respeita a
negociagado coletiva, a legitimidade dos sindicatos e o engajamento sindical de seus

empregados.
e RELAGAO COM FORNECEDORES.

E mantido um relacionamento leal, com a garantia da confidencialidade das
informagdes entre as partes, sendo exigido das empresas contratadas o cumprimento das
normas em vigor, assim como a garantia da segurancga e da saude do pessoal.

A Tecparts divulga a todo empregado e fornecedor o Cédigo de Etica, com os
principios de comportamento a serem observados e com a solicitacdo de que se
comprometam a obedecer as disposi¢coes, estabelecendo relagdes contratuais

Tecparts do Brasil IndUstria e Comércio Ltda
Estrada Vicente Bellini 293 — Piracicaba — SP 13427-225
Fone 55-19-2532.6901 Fax 55-19-2532.6902
www.tecpartsbrasil.com — tecparts@tecpartsbrasil.com




Pagina: 6 de 13

CODIGO DE ETICA E CONDUTA _
@ TECPARTS EMPRESARIAL Ult. Rev.: 18/08/2020

Revisao: 01

equilibradas que permitam, a cada parte, seu cumprimento e respeito, ndo tolerando

qualquer forma de corrupgao.

GUIA PRATICO DO COMPORTAMENTO ETICO.

As orientagdes a seguir estdo relacionadas as situagdes do dia a dia, as quais
os profissionais estdo mais expostos. Elas nao substituem os textos juridicos
convencionais, normas, procedimentos, manuais ou outras referéncias regulamentares

atuais.

e COMUNICAGAO E TRANSPARENCIA.

A Tecparts se comunica adequadamente e fornece informagdes confiaveis, de
qualidade e atualizadas, tendo a transparéncia como um dos principios que norteiam a
relagdo da empresa com suas partes interessadas, respeitando as regras de divulgagao
de informacdes ao mercado. Toda comunicagdo com o publico externo que envolva
informagdes estratégicas, confidenciais e/ou que possam expor a imagem da Tecparts
somente é realizada por pessoas devidamente autorizadas, seguindo as politicas e

procedimentos estabelecidos pela empresa.
e CONFIDENCIALIDADE.

E dado tratamento confidencial a todas as informacdes de propriedade da Tecparts
que exigem essa postura, na medida em que sua divulgagcao ou revelagao prematura
apresentem risco de prejuizo aos interesses da empresa, mesmo que o contrato de
trabalho ja tenha sido encerrado, assumindo de maneira irrevogavel e irretratavel a
obrigacdo de nao revelar, divulgar, reproduzir, editar e/ou modificar tais informagdes.
Todos os aspectos da vida funcional da Tecparts, de sua forga de trabalho, fornecedores
e clientes sdo considerados como sigilo profissional, entre os quais: dados pessoais ou
funcionais da forga de trabalho, salarios, listas e catalogos internos, produtos, analises,
projetos técnicos, dados industriais, planos comerciais e financeiros ou referéncia a
parceiros comerciais, fornecedores, clientes, administracdes e concorrentes.
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e MANIFESTAGAO PUBLICA.

A Tecparts estabelece que todo e qualquer posicionamento em nome da empresa
somente pode ser realizado quando formalmente autorizado. Caso nao haja tal
autorizacgéao, registrar, antes de tomar a palavra em publico, que a expressao € de cunho
pessoal. A empresa privilegia a discricdo nas manifestagdes em publico, com respeito aos
poderes publicos, a Tecparts, a seus dirigentes e a toda for¢a de trabalho.

o ATIVIDADES POLITICO-PARTIDARIAS.

A Tecparts mantém uma postura de neutralidade politica no ambiente de trabalho e
na condugdao dos negoécios da empresa, consistindo principalmente na recusa de
favorecer candidatos, correntes ou partidos politicos. Os profissionais que atuam na
Tecparts e possuem eventual comprometimento com atividades politico-partidarias o
fazem em carater rigorosamente pessoal, fora de seus horarios e locais de trabalho. Por
esse motivo, a imagem da Tecparts ndo devera ser utilizada em apoio a esse

comprometimento.

e LEGISLAGAO.

A Tecparts assegura o cumprimento da legislagao na prestagao do servigo e na
relacdo com as partes interessadas, inclusive a lei anticorrupgéo vigente. Protege a livre

concorréncia e a competicado na compra e venda de produtos e servigos.

e RESPEITO AS NORMAS E INSTRUGOES INTERNAS.

A Tecparts age com respeito incondicional e irrestrito e atua em conformidade com
todas as politicas, normas, padrdes, procedimentos e boas praticas organizacionais, em
todas as atividades exercidas em nome da empresa e onde quer que atue. Age
proativamente na proposi¢cdo de mudancas, sempre que identificadas oportunidades de

melhoria, para aperfeigoar esse conjunto de normas e diretrizes.
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e CONFLITO DE INTERESSES.

As atividades profissionais ndo devem ser influenciadas pelo interesse pessoal. Como
interesse pessoal entende-se toda vantagem material ou moral a favor préprio ou a favor
de parentes, familiares, amigos ou pessoas com as quais se possua relagdes pessoais,
comerciais ou politicas. Engloba toda a obrigagao financeira ou civil a qual o profissional
estiver sujeito. Diante de um conflito de interesses, prevalece o compromisso com 0s
negocios da Tecparts, abdicando de qualquer interesse pessoal. Nesse caso, a parte
envolvida ndo participa da decisao e, se for o caso, se retira da reunido e/ou ambiente.
Nao deve ser obtida vantagem pessoal de qualquer informagao recebida no exercicio da
funcdo, como previsbes de resultados que possam ocasionar flutuagcdes das acgdes
negociadas em bolsas de valores. Nado deve ser obtido privilégio de prego ou de outra
natureza na contratagdo de bens e servicos € nem receber beneficios de fornecedores ou

do poder publico.

o EXERCICIO DE OUTRAS ATIVIDADES LABORAIS.

A Tecparts considera que o exercicio de outras atividades laborais, por sua forca de
trabalho, n&o deve gerar prejuizo ao seu desempenho profissional e nem pode conflitar
com 0s negocios e interesses da empresa, ndo sendo permitido utilizar: nome,
informacdes, horario de trabalho, equipamentos, patriménio ou quaisquer outros recursos

disponibilizados pela empresa para exercicio de tais atividades.

e PRESENTES, BRINDES E VANTAGENS.

A Tecparts age com integridade e bom senso no oferecimento e recebimento de
presentes, brindes ou beneficios visando preservar a autonomia, ndo estabelecer vinculos
inadequados a uma relagédo profissional e nado influenciar indevidamente decisbes de
negdcio ou criar um conflito de interesse. E vedado dar, aceitar ou solicitar presentes,
brindes, convites, bem como demais vantagens particulares, provenientes de pessoas

fisicas ou juridicas com as quais se identifiquem relagées comerciais ou em prospecgao,
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que possam influenciar a imparcialidade inerente a funcédo ou constituir recompensa por
conta das atividades exercidas.

Somente poderdo ser aceitos eventuais atos de cortesia tais como convites
institucionais, brindes e presentes promocionais, sem valor comercial € que possam ser
divulgados sem causar constrangimento a empresa e ao profissional.

Sao considerados brindes e presentes promocionais geralmente aqueles que contém
a marca corporativa como calendarios, agendas, canetas e similares. Os presentes e
brindes que ndo sejam considerados promocionais deveréo ser devolvidos ou recusados,

informando ser essa a norma de conduta da empresa.

e RELAGOES DE PARENTESCO E PROXIMIDADE.

Indicagdes e contratagbes de profissionais que sejam parentes, familiares ou amigos
proximos podem resultar em potenciais conflitos de interesses. A contratacdo de
profissionais que possuam relagées de parentesco e proximidade com empregados da
Tecparts somente sera realizada quando atender a todas as etapas do processo de
selecdo e avaliagcdo da empresa, assegurando a equidade, a transparéncia e a
adequacao do perfil a posicao.

Os candidatos a emprego devem informar ao responsavel pela contratagdo sobre
parentes, familiares ou amigos préximos que trabalhem na Tecparts, sendo que a
empresa devera informar tal exigéncia ao candidato durante o processo de selegéo.

Nao é permitida a relacdo de subordinacdo direta e indireta entre parentes ou
familiares e nem que os mesmos trabalhem em uma mesma area.

A Tecparts repudia qualquer forma de nepotismo. N&o é permitido participar,
influenciar ou tentar influenciar qualquer deciséo relativa a contratacdo nomeacgao ou

elevagao de cargos de parentes, familiares ou amigos préximos.
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e CORRUPGAO.

A Tecparts repudia quaisquer praticas de corrup¢do, suborno ou condutas lesivas
praticadas contra a administragdo publica, nacional ou estrangeira, e instituicdes privadas,
de forma a garantir que situagbes dessa natureza nao sejam praticadas sob nenhuma
hipbtese.

Os bens e servigcos da Tecparts ndo sao utilizados para motivos escusos, incluindo-se
atos de corrupgao e condutas lesivas. Essa é considerada infracdo direta ao presente
Cédigo de Etica, sujeitando o infrator as medidas disciplinares adequadas e cabiveis a
cada caso, sem prejuizo das puni¢des previstas na legislagao brasileira.

A corrupcdo inclui praticas como suborno, pagamentos de facilitacdo, fraude,
extorsdo, conluio e lavagem de dinheiro. Inclui também a oferta ou recebimento de
qualquer presente, empréstimo, taxa, recompensa ou outra vantagem por parte de
qualquer pessoa como incentivo para fazer algo desonesto, ilegal ou que represente
quebra de confianga na conduta dos negocios da empresa. Isso pode incluir presentes
que ndo sejam dinheiro ou servigos pessoais especiais prestados com a finalidade de
obter uma vantagem indevida ou que venham a resultar em pressédo moral para receber

tal vantagem.

Sao considerados atos de corrupgcao e condutas lesivas praticadas contra a
administragcdo publica, nacional ou estrangeira: (i) prometer, oferecer ou dar, direta ou
indiretamente, vantagem indevida a agente/funcionario publico, ou a terceira pessoa a ele
relacionada; (ii) comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo
subvencionar a pratica dos atos ilicitos; (iii) comprovadamente, utilizar-se de interposta
pessoa fisica ou juridica para ocultar ou dissimular seus reais interesses ou a identidade
dos beneficiarios dos atos praticados; (iv) no tocante a licitagdes e contratos: a) frustrar ou
fraudar, mediante ajuste, combinag¢ao ou qualquer outro expediente, o carater competitivo
de procedimento licitatério publico; b) impedir, perturbar ou fraudar a realizagdo de
qualquer ato de procedimento licitatorio publico; c) afastar ou procurar afastar licitante, por
meio de fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo; d) fraudar licitagao publica
ou contrato dela decorrente; e) criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica

para participar de licitagdo publica ou celebrar contrato administrativo; f) obter vantagem
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ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagbes ou prorrogagcbes de
contratos celebrados com a administragdo publica, sem autorizacdo em lei, no ato
convocatorio da licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais; ou Q)
manipular ou fraudar o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos celebrados com a
administragao publica; e (v) dificultar atividade de investigagao ou fiscalizagdo de 6rgaos,
entidades ou agentes publicos ou intervir em sua atuacgdo, inclusive no ambito das

agéncias reguladoras e dos 6rgaos de fiscalizagao do sistema financeiro nacional.
e ASSEDIO

E compromisso profissional de todos que a correta execucdo da missdo da empresa
desenvolva-se em ambiente positivo de trabalho e, em especial, isento de pressao ou
perseguicdo de natureza moral ou sexual. Adotar critérios e/ou condutas abusivas,
inoportunas ou ofensivas no ambiente de trabalho, sejam elas verbais, fisicas ou gestuais
€ considerado um comportamento inaceitavel.

Todos zelam para que os atos praticados ndo venham a atentar contra os direitos e a
dignidade dos colegas e os constranger de forma a alterar sua saude fisica ou mental.
Nao é tolerado o assédio por determinagao superior para um eventual descumprimento de
normas existentes. Existe a consciéncia de que esse tipo de atitude podera acarretar

severas sanc¢des disciplinares e penais.
e PROTEGAO DOS ATIVOS.

Todos devem conservar e valorizar os bens tangiveis (mobiliario, materiais,
instalagdes, veiculos, equipamentos, dinheiro, etc.) e intangiveis (imagem, marca,
estratégia de negécio, planos e informagdes sobre as atividades da empresa, conceitos,

tecnologia, pesquisas), utilizando-os somente para necessidades da Tecparts.
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e UTILIZAGAO DOS RECURSOS DE INFORMATICA.

A Tecparts considera a utilizagdo dos recursos de informatica exclusivamente para
fins profissionais, respeitando os termos de compromisso divulgados e aceitos quando da
entrega da senha eletronica. Ao efetuar o login, o usuario esta ciente de que
equipamentos de microinformatica, softwares, e-mail e acesso a internet sao recursos da
Tecparts disponibilizados para o exercicio de suas fungoes.

Os usuarios nao devem alterar os padrdes definidos ou desativar os mecanismos de
seguranca disponibilizados pela Tecparts. E proibido o envio de mensagens religiosas,
politicas, eréticas e/ou pornograficas (representada por imagem, texto ou som) e
quaisquer outras nao relacionadas as atividades-fim da Tecparts.

Todo acesso a internet é passivel de monitoramento e auditoria por meio de
dispositivos de seguranga da informagdo e outros procedimentos, ficando vedado o
acesso a sites e programas inadequados para uso corporativo, tais como pornograficos,
que incitem a violéncia ou vicios (drogas, tabagismo, bebidas alcodlicas), paginas de

relacionamento pessoal, entre outros apresentados em norma especifica.

e UTILIZAGAO DE REDES SOCIAIS

A Tecparts considera inadequada a publicacdo nas redes sociais de quaisquer
assuntos ofensivos a sua imagem ou a sua forga de trabalho, bem como a utilizagao
indiscriminada da logomarca da empresa.

E vedado comentar ou compartilhar quaisquer assuntos de carater restrito ou sigiloso
envolvendo as atividades realizadas na empresa, incluindo rotinas, procedimentos e

padrdes internos.

e USO DE ALCOOL E DROGAS.

A Tecparts considera falta grave trabalhar sob o efeito de drogas ilegais ou do alcool.
O uso de alcool e drogas ilegais compromete o desempenho profissional e a saude dos
usuarios, expondo os envolvidos a riscos, prejudicando o ambiente de trabalho e afetando

a lmagem da empresa.
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DISPOSICOES FINAIS.

A Tecparts ndo admite que o zelo pelo cumprimento deste Cédigo de Etica
implique em qualquer tipo de retaliacdo, reprovagao ou discriminagdo. Aos infratores
deste Cddigo serdo aplicadas penalidades disciplinares pertinentes, o que podera levar a
dissolucéo do contrato de trabalho.

A omissdo em informar sobre uma infracdo ao Cddigo de Etica também
representa uma infracao a este Cédigo. Todos tém a obrigagdo de cumprir e fazer cumprir
0s seus termos, se comprometendo a sustentar, cada um individualmente e em conjunto,
este Cadigo. Ele reflete a adesado da Tecparts as convengdes éticas de alcance universal,
como a Declaragao Universal dos Direitos do Homem, a Declaracdo das Convencodes da
Organizagao Internacional do Trabalho (OIT) ratificadas pelo Brasil, com atengao especial
ao combate ao uso do trabalho forgado ou obrigatério, ao uso do trabalho infantil e a
exploragdo das criangas, inclusive com referéncia a exploragdo sexual infantil, e aos
principios da legislagéo brasileira constantes da Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil, do Cdodigo de Defesa do Consumidor, do Estatuto da Crianga e do Adolescente e

das leis que regem as relagdes com as pessoas com deficiéncia.

Canais de denuncia
Caso qualquer funcionario verificar alguma atitude de suborno, o mesmo entra
em contato com os seguintes canais:

drh@tecpartsbrasil.com

andre.simioni@tecpartsbrasil.com

A empresa se compromete analisar cada caso mantendo o sigilo das
investigagcdes para nao comprometer o delator.
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